Na temelju odredbi €lanka 51. 1 €1.52. Statuta Doma za odrasle osobe Trogir, Tina Ujevi¢a
11, Trogir, €lanka 153. Zakona o socijalnoj skrbi (NN 157/13, 152/14 i 99/15) ravnatelj
Doma dana 22. sije¢nja 2019. godine donosi sljedeéi:

PRAVILNIK O PRIJAMU I OTPUSTU KORISNIKA
DOMA ZA ODRASLE OSOBE TROGIR
I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim se Pravilnikom ureduju uvjeti, nacin i postupak za prijam i otpust korisnika usluga
privremenog i dugotrajnog smjestaja u Dom za odrasle osobe Trogir (u daljnjem tekstu
Dom) te usluge organiziranog stanovanja, kao i odnosi izmedu podnositelja zahtjeva za
koristenje usluga i davatelja usluga.

Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znaéenje koriste se neutralno i
odnose se jednako na muski i Zenski spol.

Clanak 2.

Dom pruza usluge smjestaja i organiziranog stanovanja odraslim osobama s mentalnim
oste¢enjem.

Dom je ustanova otvorenog tipa te nije mogu¢ smjestaj osoba kojima bi radi zastite
sigurnosti 1 zdravlja bilo potrebno ograniciti slobodno kretanje.

II. UVJETI I NACIN PRUZANJA USLUGA
Clanak 3.
1. Usluga smjestaja

Smjestaj je usluga skrbi izvan vlastite obitelji koja se ostvaruje kao institucionalna skrb u
domu socijalne skrbi, a obuhvaca uslugu stanovanja, prehrane, brige o zdravlju, njege,
socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije, fizikalne terapije, radne terapije, radnih
aktivnosti i aktivnog provodenja slobodnog vremena ovisno o utvrdenim potrebama,
preostalim psihofizickim sposobnostima i izboru samih korisnika.

Smjestaj iz stavka 1. ovoga ¢lanka moZe se priznati kao privremeni ili dugotrajni.



Clanak 4.

Privremeni smjestaj priznaje se radi postupne prilagodbe na dugotrajni smjestaj izvan
vlastite ili udomiteljske obitelji.

Privremeni smjestaj iz stavka 1. ovoga ¢lanka moze trajati dok traje potreba, a najdulje 6
mjeseci.

Clanak 5.

Dugotrajni smjeStaj priznaje se korisniku kojem je tijekom duljeg razdoblja potrebno
osigurati kontinuiranu skrb i zadovoljavanje drugih Zivotnih potreba, a kada je prestala
potreba za bolni¢kim lije¢enjem.

Dugotrajni smjestaj priznaje se odrasloj osobi s teSkoCom mentalnog zdravlja, sukladno
dobi 1 vrsti oSte¢enja kada nije moguce osigurati skrb u obitelji pruzanjem odgovarajucih
izvaninstitucionalnih oblika skrbi.

2. Usluga organiziranog stanovanja
Clanak 6.

Organizirano stanovanje je socijalna usluga kojom se korisnicima tijekom 24 sata dnevno,
uz organiziranu i kontinuiranu podrsku stru¢ne ili druge osobe, u stanu ili izvan stana,
osiguravaju osnovne zivotne potrebe te socijalne, zdravstvene, radne, kulturne, obrazovne,
rekreativne i druge potrebe.

Usluga ukljucuje aktivnosti razvijanja vjestina i pruZanja podrske u samostalnoj brizi o
vlastitom zdravlju, prehrani, osobnoj higijeni i izgledu; uvjezbavanje vjestina pri
pripremanju obroka, odrzavanju higijene prostora; pomo¢ pri snalaZenju u vremenu i
prostoru; razvijanje, poticanje i1 odrZavanje radnih navika, podrsku korisnicima u
sudjelovanju u radnim aktivnostima u lokalnoj zajednici, poticanje drustveno prihvatljivog
ponasanja korisnika; poticanje razvoja interesa, Zelja, inicijativnosti i kreativnosti; pruzanja
podrske u svakodnevnim Zivotnim situacijama.

Korisnici kojima se pruza usluga organiziranog stanovanja su odrasle pokretne osobe s
mentalnim oSteenjem, sposobne za samostalni Zivot uz odgovarajuéi stupanj podrske.



III. PRIJAM I OTPUST KORISNIKA
Clanak 7.
1. Komisija
Prijam i otpust korisnika obavlja Komisija za prijam i otpust korisnika (u daljnjem tekstu:
Komisija).

Komisiju imenuje ravnatelj Doma na temelju Statuta Doma. Komisija je samostalna u svom
radu.

Komisiju ¢ine:

-socijalni radnik,

-radni terapeut,

-voditelj odjela za brigu o zdravlju i njegu korisnika,

-socijalni radnik Centra za socijalnu skrb .

Clan Komisije za prijam i otpust korisnika moZe biti psihijatar.

Prema potrebi u rad Komisije moze se ukljuciti i lije¢nik specijalist obiteljske medicine i
psiholog, kao i drugi stru¢ni radnik.

Clanak 8.

Clanovi Komisije iz svojih redova biraju predsjednika. Predsjednik Komisije obavlja
poslove iz svoje nadleznosti, saziva sjednice Komisije najmanje jednom u tri mjeseca i o
radu Komisije vodi zapisnik. Komisija moze odlu¢ivati ako je nazo¢na veéina ¢lanova
Komisije. Svaki ¢lan ima jedan glas, a komisija odluku donosi ve¢inom glasova svih
¢lanova.

2. Zahtjev za smjestaj

Clanak 9.

Zahtjev za smjeStaj korisnika, sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi, podnosi nadlezni
Centar za socijalnu skrb.



Clanak 10.

Zahtjev za smjestaj treba sadrzavati:

- rjeSenje nadleZnog Centra za socijalnu skrb o priznavanju prava na socijalnu uslugu,

- socijalna anamneza,

- individualni plan rada s korisnikom nadleznog Centra za socijalnu skrb,

- rjeSenje o skrbnistvu, ukoliko se osoba nalazi pod skrbnistvom,

- potvrda o tome ima li osoba sklopljen ugovor o doZivotnom ili dosmrtnom uzdrZavanju
- presliku osobne iskaznice, rodnog lista i domovnice,

- zadnji odrezak mirovine ili drugih nov&anih primanja,

- nalaz i miSljenje tijela vjestaenja (ukoliko postoji),

- presliku iskaznice zdravstvenog i dopunskog osiguranja,

- potvrdu lije¢nika obiteljske medicine o opéem stanju pacijenta, dijagnozi i propisanoj
terapiji

- novija lije¢nicka dokumentacija lije¢nika spec. psihijatra ne starija od 1 mjeseca,

- sva prijasnja otpusna pisma lije¢nika spec. psihijatra kako bi Komisija imala uvid u tijek
i prirodu bolesti osobe za koju postoji potreba za smjestajem u Dom,

- ostala lije¢ni¢ka dokumentacija (ukoliko postoji)

Clanak 11.

Zahtjev za smjestaj se predaje u nadleZznom Centru za socijalnu skrb osobno ili putem poste,
a nadlezni Centar za socijalnu skrb zahtjev prosljeduje Domu.

Clanak 12.

Komisija pristigle zahtjeve za smjestaj razmatra na sjednicama i donosi Odluku o prijamu
nakon razmatranja zahtjeva i priloZzene dokumentacije. Osoba koja je podnijela zahtjev za
smjeStaj moZe se pozvati na razgovor ili se po potrebi moZe obaviti kuéna posjeta, zatraziti
nadopuna dokumentacije i dodatni medicinski nalazi, ne stariji od 6 mjeseci.



Clanak 13.
Zahtjevi osoba koji ispunjavaju uvjete smjestaja rasporeduju se na listu ¢ekanja.

Lista ¢ekanja razvrstana je prema datumu primitka zahtjeva i prioritetu smjestaja, a prijam
se obavlja u skladu s raspolozivim slobodnim mjestima u ustanovi, sukladno listi ¢ekanja.

Clanak 14.

Pravo prednosti i prioritetnog smjestaja imaju osobe sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi
(,,Narodne novine* 157/13, 152/14, 99/15), te Zakonu o pravima hrvatskih branitelja iz
Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji (,,Narodne novine* 148/13), odnosno roditelj,
udovica ili udovac smrtno stradalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata i HRVI iz
Domovinskog rata od 100% oStecenja organizma I skupine do 80% oStecenja organizma po
navedenom redoslijedu.

Clanak 15.

Komisija zahtjev za smjeStaj korisnika nece prihvatiti kao osnovanim za smjestaj u
slijede¢im sluc¢ajevima:

- kada je iz priloZene dokumentacije vidljivo da osoba ne ispunjava uvjete za smjestaj u
Dom

-kada se trazi smjeStaj osobe s izraZzenim psihopatskim oblicima ponasanja koji bi mogli
ugroziti Zivot i zdravlje korisnika i zaposlenika Doma

-kada je iz dostavljene dokumentacije vidljivo da osoba za koju se trazi smjestaj

boluje od akutne zarazne bolesti

-kada se trazi smjeStaj osobe koja je sklona pretjeranom konzumiranju alkohola ili ima
razvijen odredeni oblik ovisnosti

Clanak 16.

U iznimnim sluCajevima Dom moze izvrSiti hitni prijam korisnika temeljem rjesenja
nadleznog Centra za socijalnu skrb, a u skladu s ¢lankom 2. i ¢lankom 15. ovog Pravilnika.

Clanak 17.

Nadlezni Centar za socijalnu skrb duzan je Sto prije obavijestiti Dom o svim promjenama
vezanim uz primatelja usluge za kojega se podnosi zahtjev (promjene zdravstvenog stanja,
odustajanje od usluge, smrt i drugo).



Clanak 18.

Odluka Komisije se u pismenom obliku dostavlja nadleznom Centru za socijalnu skrb.

IV. PRIJAM U DOM

Clanak 19.

Redovni prijam potencijalnih korisnika vrsi se temeljem Liste ¢ekanja nakon §to je
Komisija o tome donijela odluku.

Clanak 20.

Centar za socijalnu skrb koji podnosi zahtjev za smjestaj, prilikom smjestaja korisnika u
Dom, duzan je donijeti rjeSenje o smjestaju.

Clanak 21.

Prijam novih korisnika vrsi se sukladno Protokolu o prijamu korisnika, koji je sastavni dio
ovog pravilnika.

Clanak 22.
Status korisnika Doma stjece se danom smjestaja osobe u dom.
Clanak 23.

Dolaskom u Dom korisnici ili njihovi zakonski zastupnici prihvacéaju prava i obveze
utvrdene Zakonom o socijalnoj skrbi, Statutom Doma i drugim op¢im aktima Doma.

Clanak 24.

Prilikom prijama korisnik mora imati vazeéu osobnu iskaznicu, kao i vazecu iskaznicu
zdravstvenog osiguranja i policu dopunskog osiguranja te najnovije nalaze i popis terapije
koju uzima.

Korisnik je prilikom prijama na smjestaj duzan donijeti najmanje dvije promjene odjece i
obuce (zimska i ljetna) 1 pribor za osobnu higijenu.



Clanak 25.

Korisnik moze osobne vrijednosti koje donosi sa sobom pohraniti u sef Doma, o ¢emu
djelatnici prisutni prilikom prijama sastavljaju zapisnik. Dom ne odgovara za financijske i
druge osobne vrijednosti koje korisnik donosi u Dom ukoliko iste nisu pohranjene u sef
Doma.

Clanak 26.

Ako se tijekom koristenja usluge promijene okolnosti koje utjecu na vrstu, opseg i nacin
pruzanja usluge Komisija o tome obavjeStava korisnika ili zakonskog skrbnika te nadlezni
Centar za socijalnu skrb.

V. PRESTANAK PRUZANJA USLUGE I OTPUST KORISNIKA

Clanak 27.
Rjesenje o promjeni ili prekidu koristenja usluge donosi nadlezni centar za socijalnu skrb.

Clanak 28.

Komisija odlucuje o otpustu korisnika — primatelja usluge u sljede¢im slu¢ajevima:

-na zahtjev primatelja usluge ili njegovog zakonskog skrbnika, uz prethodnu obvezu
obavjestavanja nadleznog Centra za socijalnu skrb

-u slu¢aju da se primatelj usluge, zakonski zastupnik ili obveznik pla¢anja ne pridrzavaju
odredbi rjeSenja nadleznog Centra za socijalnu skrb

- kada se korisnik ne moze prilagoditi na uvjete usluge koje prima, a svim oblicima stru¢nog
rada nije postignuta prilagodba i napredak, uz prethodnu obvezu obavjestavanja nadleznog
Centra za socijalnu skrb radi iznalaZenja drugog primjerenog oblika skrbi,

- kada se utvrdi da korisnik boluje od zarazne bolesti koja moZe ugroziti zivot i zdravlje
drugih korisnika i radnika Doma, a ne prihvaéa upuéivanje u zdravstvenu ustanovu ili
preporuceni oblik lije¢enja.



Clanak 29.

Pruzanje usluga Doma iz ¢lanka 2. ovog Pravilnika korisniku prestaje:

-donoSenjem rjeSenja nadleznog centra kojim se utvrduje prestanak ili prekid usluge
korisniku,

-kada daljnje koriStenje usluga od strane korisnika nije moguée zbog promjena u
psihofizi¢kom stanju koje ugroZavaju, ometaju, uznemiravaju ili na drugi na¢in negativno
utjeu na ostale korisnike

-ako se naknadno utvrdi postojanje nekog od razloga koji su predstavljali zapreku za prijam
u Dom,

-ako korisnik uc€estalo kr$i kuéni red,
-ako korisnik nanosi $tetu inventaru i drugoj imovini,
-istekom vremena utvrdenog ugovorom,

-smrcu korisnika.

Clanak 30.

Odlukom o otpustu korisnika utvrduje se datum kada prestaje pravo koristenja usluga
smjestaja iz ¢lanka 2. ovog Pravilnika, odnosno kada je korisnik obvezan napustiti Dom.

VI. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 31.
Za tumacenje odredbi ovog Pravilnika nadlezan je njegov donositelj.

Clanak 32.

izmjene se vrse sukladno odredbama Statuta Doma.

Clanak 33.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja na oglasnoj plo¢i Doma.



Clanak 34.

Utvrduje se da je ovaj Pravilnik objavljen na oglasnoj plo¢i Doma dana 22. sije¢nja 2019.
godine.

Clanak 35.

Danom stupanja na snagu ovog Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o prijamu i otpustu
korisnika od dana 11.lipnja 2009. godine.
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Trogir, 22.sije¢nja 2019.god.




PROTOKOL O PRIJAMU KORISNIKA

. Prije nego 1li se obavi prijam, socijalni radnik daje informacije
potencijalnom korisniku i skrbniku te nadleznom Centru za socijalnu skrb.

. Kod prijama novog korisnika, socijalni radnik obavjeStava korisnika i
skrbnika o organizaciji Doma i kuénom redu. Nakon toga korisnik se u
pratnji socijalnog radnika treba javiti glavnoj medicinskoj sestri koja ¢e
korisnika upoznati sa smjestajem u Domu.

. Clanovi stru¢nog tima upoznaju novog korisnika s drugim korisnicima,
zajedni¢kim prostorijama Doma u kojima ¢e boraviti i organiziranim
aktivnostima u Domu u koje se moze ukljuéiti.

. S korisnikom, skrbnikom i rodbinom korisnika stru¢ni i drugi radnici
komuniciraju uvazavajuci sve odredbe etickih kodeksa.

. Socijalni radnik je duZan najmanje jednom godis$nje kontaktirati skrbnika i
eventualne izmjene koje se ti€u korisnika proslijediti glavnoj medicinskoj
sestri i ostalim stru¢nim radnicima.



